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Denna uppforandekod for DEICHMANN innehaller BSCI:s
uppférandekod, version 1/2014. DEICHMANN-gruppen har
godkant BSCl:s uppférandekod och anpassat den till sin
egen layout for att battre bidra till BSCl:s kaskadeffekt.
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INnledning

Vi, DEICHMANN-gruppen, har atagit oss att ta
ansvar for de sociala och miljdmassiga konse-
kvenserna av var globala verksamhet. For att for-
tydliga var position gentemot vara affarspartners,
alla foretag som ingar i distributionskedjan, vara
medarbetare och andra intressenter, har vi sam-
manstallt denna uppférandekod (version 2016) for
DEICHMANN. Det ar ett icke-férhandlingsbart krav
fran var sida att alla affarspartners till DEICHMANN
och de foretag som ingar i distributionskedjan foljer
denna uppférandekod utan undantag.

Denna uppférandekod for DEICHMANN foljer
aktuella principer i Business Social Compliance
Initiative (BSCI) och baseras pa internationella
konventioner som FN:s deklaration om de mansk-
liga rattigheterna, riktlinjerna for barns rattigheter
och affarsprinciper, FN:s riktlinjer for "ekonomis-
ka och maéanskliga rattigheter” , OECD:s riktlinjer
och FN: s Global Compact och Internationella
arbetsorganisationens (ILO) konventioner och re-
kommendationer som ar nédvandiga for forbatt-
ring av arbetsforhallandena i distributionskedjan.

Med denna uppférandekod for DEICHMANN av-
ser vi att inféra och vidareutveckla vara principer
i ndra samarbete med DEICHMANN:s affarspart-
ners och alla parter som ingar i distributionsked-
jan. | hadndelse av bristande efterlevnad kommer
vi inte att avsluta affarsférbindelsen, utan istallet
arbetar vi gemensamt for forbattringar.

Var grundprincip ar att alla affarspartners till
DEICHMANN och de som ingar i distributions-
kedjan (underleverantorer) ska folja de principer
som laggs fast har. Om nagon av vara principer
skulle ligga under kraven i nationell eller regi-
onal lag, har den nationella lagen och darmed
starkare skrivning foretrade. | ett sddant fall ska
DEICHMANN:s affarspartners omedelbart infor-
mera DEICHMANN-gruppen. Alla bestdmmelser
eller foreskrifter som gar utodver lagen, och som
sadana ger starkare skrivning, ar inte ogiltiga och
maste foljas.

)

(N

Heinrich O. Deichmann, styrelseordférande och verkstallande
direktor

En "affarspartner till DEICHMANN" ar en avtalspart som ar ansvarig for en produkt, process eller tjanst och som tack vare
sin position i distributionskedjan kan se till att de sociala normerna foljs. Denna definition kan tillampas pa tillverkare, dist-
ributérer, importérer, monteringsforetag, serviceorganisationer, osv.

En "underleverantor” ar en ekonomisk enhet i distributionskedjan som direkt eller indirekt forser leverantdren med varor
och/eller tjanster som anvands i eller for produktion av varor och/eller tillhandahallande av tjanster och som ar vasentliga

i det sammanhanget.
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1. Personalens delaktighet och skydd

DEICHMANN:s affarspartners och underleveran-
torer i distributionskedjan maste definiera basta
praxis for att involvera de anstallda och deras
representanter vad galler utbyte av information
avseende arbetsplatsfragor. De maste vidta lamp-
liga dtgarder for att skydda de anstallda i enlighet
med syftena i DEICHMANN:s uppférandekod och
vidta konkreta matt och steg for att informera de
anstallda om deras rattigheter och skyldigheter.

Dessutom atar sig DEICHMANN:s samarbets-
partners och underleverantérer i distributions-
kedjan att bygga upp sadan kompetens hos
chefer, arbetstagare och deras foretradare att
dessa atgarder kommer att inga i verksamheten.
Det kraver kontinuerlig utbildning pa alla nivaer i
verksamheten, sarskilt nar det galler arbetsmil-
jofragor.

P& operativ nivd ska DEICHMANN:s affarspart-
ners och underleverantorer i distributionskedjan
skapa effektiva klagomalsmekanismer for indivi-
der och grupper som kan paverkas negativt. Aven
om rattssystemen ar effektiva och andamalsenli-
ga, kan klagomalsmekanismer erbjuda speciella
fordelar som snabb tillgang till betrodda personer
och snabbt dtgardande av eventuella klagomal.

2. Barnarbete och skydd av unga medar-
betare

Barnarbete ar sddant arbete som utfors av per-
soner under 15 ar, om inte lokal lag foreskriver
hogre aldersgrans eller langre obligatorisk skol-
gang. | det fallet galler den hogre aldersgransen.
Om emellertid den lagstadgade minimialder ar 14
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ar, som anges i ILO:s konvention 138 for undantag
avseende utvecklingslander, tillampas den lagre
aldersgransen.

Som "ungdomsarbetstagare” kallas en medarbe-
tare som ar aldre an barniovanstdende betydelse
ochyngre an 18 ar.

Affarspartners  och  underleverantérer il
DEICHMANN i distributionskedjan far inte anvan-
da eller acceptera barnarbete i ovannamnda be-
tydelse, vare sig direkt eller indirekt. De forbinder
sig att inom ramen for rekryteringsprocessen
anvanda tillforlitiga mekanismer for aldersbe-
stamning, vilka under inga omstandigheter far
leda till forédmjukande eller férnedrande behand-
ling av arbetstagaren.

| den handelse att barn har blivit utsatta fér barn-
arbete i ovanstdende betydelse och sedan slup-
pit ifrdn det, maste DEICHMANN:s affarspartners
och underleverantoérer i distributionskedjan info-
ra, dokumentera och utbilda sin personal och an-
draintressenter i sddana metoder som garanterar
barnens halsa, utbildning och utveckling.

DEICHMANN:s affarspartners och underleveran-
torer i distributionskedjan ska hjalpa sadana barn
genom att gora det majligt for dem att ga i skola
tills de inte langre barn i ovanstadende betydelse.

underleverantorer il

Affarspartners  och

DEICHMANN i distributionskedjan maste info-
ra, dokumentera och utbilda sin personal och
andra intressenter i sddana metoder och proce-
durer som framjar barns utbildning enligt ILO:s
rekommendation 146 som galler lokal lag avseen-
de obligatorisk skolgang. Har ingar atgarder som
sakerstaller att inga barn eller unga arbetstagare




anstalls under skoltid och att restiden (resor till
och fradn arbete och skola), och tiden for under-
visning och arbete totalt inte 6verstiger 10 timmar
per dag.

Affarspartners  och underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan ska se till att
ungdomsarbetstagare slipper nattarbete och att
de ocksa utanfor arbetsplatsen skyddas mot for-
hallanden som &aventyrar deras halsa, sakerhet,
moral liksom psykiska och fysiska utveckling. Fo-
retagen ska ge ungdomsarbetstagarna tillgang
till effektiva klagomalsmekanismer, till skolsys-
tem och program for arbetsmiljoskydd.

3. Tvangsarbete

Tvangsarbete ar sddant arbete eller sddan tjanst-
goéring som kravs av en person under hot om
straff och som personen ifraga inte utfor frivilligt.

Affarspartners  och underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan far aldrig an-
vanda eller acceptera tvangsarbete, som skuld-
slaveri, livegenskap, manniskohandel och fangel-
searbete.

Om afféarspartners och underleverantérer till
DEICHMANN i distributionskedjan drar nytta av
sadant arbete, kan de anklagas for delaktighet i
den typen av aktivitet.

Affarspartners och underleverantérer il
DEICHMANN i distributionskedjan far inte krava
deposition av sina anstallda eller att de ska lamna
over personliga dokument. De anstallda har ratt att
nar som helst och utan hinder ldamna arbetsplatsen
och att sdga upp sig efter rimlig uppsagningstid.

4. Disciplinara atgarder

Affarspartners och underleverantérer till
DEICHMANN i distributionskedjan ska se till att ar-
betstagarna inte utsatts for omansklig eller férned-
rande behandling, sexuellt tvang, kroppsstraff, psy-
kiskt eller fysiskt tvang och/eller verbala 6vergrepp.

Nodvandiga disciplinara atgarder maste finnas i
skriftlig form och ska muntligen forklaras for per-
sonalen pa ett tydligt och begripligt satt.

5. Diskriminering

| synnerhet vid anstalining, I6nesattning, fort-
bildning, befordran, uppsagning och pensione-
ring far affarspartners och underleverantorer till
DEICHMANN inte diskriminera en person, eller
acceptera diskriminering, pa grund av vederbo-
randes ras, kasttillhdrighet, fodelse, social klass,
etnicitet, nationalitet, religion, funktionshinder,
sexuella laggning, medlemskap i en férening, po-
litiska tillhorighet, familjeplikter eller kon.

Affarspartners  och  underleverantérer  till
DEICHMANN i distributionskedjan far inte hindra
personalen vid utdvandet av sina rattigheter att
folja laror eller beteenden eller tillgodose behov
i samband som har med deras ras, sociala klass,
nationalitet, religion, funktionshinder, kon, sex-
uella laggning, medlemskap i en férening eller
politiska tillhérighet att gora.

Affarspartners  och  underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan far inte tolerera
beteenden av typen gester, muntliga uttryck och
fysisk kontakt som kan tolkas som sexuella éver-
grepp, hot, misshandel och utnyttjande.
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Kvinnlig personal har ratt till minst det lagstadga-
de modraskyddet fére och efter foérlossningen.
Kvinnlig personal far inte sdgas upp pa grund av
graviditet. Gravida kvinnor far inte arbeta med sa-
dant som negativt paverkar deras halsa.

6. Ingen otrygg anstalining

Affarspartners  och underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan ska se till att
arbetsforhallandena vare sig leder till otrygghet
eller till social eller ekonomisk fara for personalen.
De ska sakerstalla att allt arbete sker pa basis av
erkanda och dokumenterade anstéliningsavtal
som ligger i linje med nationella lagar och férord-
ningar, praxis, tull och internationella arbetsnor-
mer, beroende pa vilket som ger mest skydd.

Innan anstallningen pabodrjas maste affarspart-
ners och underleverantérer till DEICHMANN i
distributionskedjan pa ett lattforstaeligt satt in-
formera personalen om sina rattigheter, skyl-
digheter och arbetsvillkor, som arbetstider, 16n,
semesterrattigheter, modraskydd och utbetal-
ningsbestammelser.

Affarspartners  och underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan maste erbjuda
anstandiga arbetsvillkor. Har ingar stod till perso-
nalenideras roll som féraldrar eller anhérigvarda-
re, sarskilt nér det galler immigrerade arbetstaga-
re och sdsongsarbetare vars barn kanske ar kvar
pa de platser varifran immigranterna kom.

Affarspartners och  underleverantorer Hill
DEICHMANN i distributionskedjan far inte anvan-
da anstallningsforhallandet pa ett satt som med-
vetet ar i strid mot lagens egentliga syfte. Det
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omfattar, men ar inte begransat till, (a) utbildning
som inte har som mal att ge kompetens eller
fast anstallning, (b) sasongsarbete eller tillfalli-
ga arbeten om de anvands for att férsédmra per-
sonalskyddet och (c) enbart anstaliningsavtal.
Dessutom far anvandningen av underleveran-
torsavtal inte anvéndas for att férsédmra perso-
nalens rattigheter.

7. Skalig ersattning

Affarspartners  och  underleverantérer il
DEICHMANN i distributionskedjan maste se till
att I6bnerna for en normal arbetsvecka uppfyller
minst de lagliga kraven eller, om hogre, ar i linje
med den industristandard som éar faststalld i kol-
lektivavtal och att lagstadgade sociala férmaner
ingar. De utbetalda l6nerna maste vara tillrackliga
for att tillgodose de grundlaggande behoven hos
personalen, s att medarbetarna och deras famil-
jer kan leva ett vardigt liv genom att ha en viss fri
disponibel inkomst.

Affarspartners  och  underleverantérer il
DEICHMANN i distributionskedjan ska se till att
den exakta sammansattningen av |6ner och for-
maner regelbundet redovisas. Endast sadana
avdrag far goéras som ar tilldtna enligt lag eller
kollektivavtal. Disciplindra avdrag ar inte tilldtna.
Nivan pa ersattningen ska avspegla personalens
kvalifikationer och utbildningsniva, och galler or-
dinarie arbetstid.

underleverantorer till

Affarspartners och

DEICHMANN i distributionskedjan ska se till att 16-
ner och férmaner betalasitid, regelbundet ochi full
Overensstammelse med alla tillampliga lagar och
att ersattningen betalas med giltigt betalningsme-




del pd ett for de anstallda passande satt. Enligt ILO
ar det tilldtet med delutbetalningar in natura.

Affarspartners och underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan ska se till att
det inte finns nagra upplagg vad galler underle-
verantdrer av personal och falska larlingsplatser
som syftar till att kringga gallande arbetslagar, so-
cialférsakringslagar och liknande bestammelser.

8. Rimliga arbetstider

Affarspartners  och  underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan maste folja
gallande lagar och industristandarder som galler
arbetstider. Under inga omstandigheter far man
begara att personalen regelbundet ska arbeta
mer an 48 timmar per vecka. Det ska vara minst
enledig dag per arbetsvecka. DEICHMANN-grup-
pen erkanner dock ILO:s undantag. Tillampliga
nationella lagar och férordningar, jdmférbara in-
dustristandarder och kollektivavtal ska tolkas en-
ligt de internationella grundladggande villkor som
fastlagts av ILO.

| de undantag som anges av ILO, kan den dvre
gransen fér ovannamnda antal arbetstimmar
overskridas, i det fallet ar det tillatet med overtid
pa frivillig basis. Om man kommer 6verens med
personalen till affarspartners eller underleveran-
torer till DEICHMANN om &vertid (timmar utdver
den ordinarie veckoarbetstiden), ska man se till
att dvertidsersattningen utgdér minst en och en
fiardedels gdnger den normala. Overtid ska vara
undantag och alltid ske pa frivillig basis.

9. Foreningsfrihet och ratt till kollektiv-
férnandlingar

Affarspartners och underleverantorer till
DEICHMANN i distributionskedjan respekterar alla
anstalldas ratt att fritt bilda och gd med i arbets-
tagarorganisationer liksom att férhandla kollektivt.

| situationer dar féreningsfrineten och ratt-
en till kollektivférhandlingar begransas av lag,
maste affarspartners och underleverantorer till
DEICHMANN idistributionskedjan ge sin personal
jamforbara satt att fritt och sjalvstandigt organi-
sera sig for att diskutera arbetsrelaterade fragor
med arbetsgivaren.

Affarspartners  och  underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan kommer inte
att diskriminera anstallda pa grund av deras med-
lemskap i en fackférening eller hindra att deras
representanter far tillgang till personalen pa ar-
betsplatsen eller deras dialog med dem.

10. Halsa och sakerhet

Under forutsattning att affarspartners och under-
leverantérer till DEICHMANN i distributionsked-
jan ar de som béast har kunskap om branschens
eventuella risker och faror, ska de sakerstalla en
saker, ren och halsosam livs- och arbetsmiljo. De
ska utndmna en representant fran foretagsled-
ningen som sedan ansvarar for personalens halsa
och sakerhet, och att avsnitten i den har uppfo-
randekoden avseende halsa och sakerhet foljs.

Affarspartners  och  underleverantorer till

DEICHMANN i distributionskedjan ska vidta s&da-
na atgarder som forhindrar olycksfall och negativ
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paverkan pa personalens halsa under arbetet, till
foljd av arbete eller pa nagot satt kopplat till deras
arbete genom att minska det som kan orsaka ris-
ker i arbetsmiljon. Utsatt personal &r - men inte
begransat till - unga anstéllda, unga mammor,
gravida kvinnor och personer med funktionshin-
der far sarskilt skydd.

Det ar nédvandigt med ett aktivt samarbete mel-
lan foretagsledningen och de anstallda eller de-
ras foretradare for att sakerstalla en saker och
halsosam arbetsmiljo. Det kan uppnas genom
att man bildar en sarskild halso- och sakerhets-
grupp. Foretagen ser till att det bildas funktioner
som avgor, bedomer, forebygger och atgardar
potentiella risker for de anstalldas halsa och sa-
kerhet. De kommer att vidta effektiva atgarder
for att féorebygga eventuella olyckor, skador och
sjukdomar hos personalen under eller i sam-
band med arbetet. Atgarder ar avsedda for att
mildra problem férknippade med risker i arbets-
miljon. Affarspartners och underleverantorer till
DEICHMANN i distributionskedjan ska se till att
personalen far en korrekt och dokumenterad
halso- och sékerhetsutbildning och att den ut-
bildningen ges till all ny och ateranstalld personal.

Affarspartners och underleverantérer till
DEICHMANN i distributionskedjan ska an-
stranga sig for att forbattra arbetarskyddet i
handelse av olyckor, bland annat genom obliga-
toriskt forsakringssystem. Inom de omraden de
har inflytande dver, kommer de att vidta sddana
atgarder som gor att anlaggningar och byggna-
der som anvands av dem, ocksd de anstalldas
bostader om de tillhandahalls av arbetsgivaren,
ar palitliga och sakra sa att tdnkbara nodsitua-
tioner férhindras.
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Affarspartners  och  underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan respekterar
personalens ratt att lGmna bolagets lokaler utan
att behova be om tillstdnd, om det ar nédvandigt
for att undvika 6verhdngande fara.

Affarspartners  och  underleverantérer  Htill
DEICHMANN i distributionskedjan soérjer for lamp-
lig foretagshalsovard med tillhérande faciliteter.

Affarspartners och underleverantérer il
DEICHMANN idistributionskedjansoérjer fortillgang
till rent dricksvatten, s&kra och rena matsalar och
pausutrymmen liksom sakra och rena utrymmen
for att forbereda och férvara mat och livsmedel.
De ser ocksa till att personalen gratis far tillgang till
effektiv personlig skyddsutrustning (PPE).

Affarspartners  och  underleverantérer il
DEICHMANN i distributionskedjan ska se till att
sovsalar, om sddana gors tillgangliga for persona-
len, toaletter och badrum &r rena och sdkra och
uppfyller grundlaggande krav.

1. Miljéskydd

Affarspartners  och  underleverantérer il
DEICHMANN i distributionskedjan maste kontroll-
era att verksamheten inte har nagon storre mil-
jopaverkan och ocksa ta fram effektiva riktlinjer
och processer som avspeglar deras ansvar for
miljon. De maste se till att naturresurser anvands
sa effektivt som majligt. Tillampliga lagar och for-
ordningar som galler miljéskyddet i det land dar
de ar verksamma ska féljas.

underleverantorer till

Affarspartners och

DEICHMANN i distributionskedjan ska sakerstalla




att lampliga atgarder genomférs som minskar ne-
gativa effekter pa samhalle, naturresurser och mil-
jon som helhet. Dar det ar mojligt, bor farliga amnen
undvikas eller anvandas endast i mycket begran-
sad omfattning. De far utnyttjas endast om de an-
vands pa ratt satt och om de inte skadar miljon.

Miljovanlig atervinning av avfall och forvaringskarl
ska garanteras och pa begaran bevisas. Allt av-
fall som uppstar under produktionen ska tas om
hand pa ratt satt.

12. Etisk affarsverksamhet

Affarspartners  och  underleverantérer  till
DEICHMANN i distributionskedjan forbinder sig
att inte agna sig at korruption, utpressning eller
forskingring, nagon form av mutor eller bestick-
ning, inklusive, men inte begransat till, 16fte, erbju-
dande eller beviljande av en otillborlig ekonomisk
eller annan forman.

Vi férvantar oss att affarspartners och underle-
verantérer till DEICHMANN i distributionskedjan
forfogar 6ver korrekt information om sin verk-
samhet, sin struktur och sina resultat och att de
offentliggdr dem i enlighet med géallande fore-
skrifter och jamférbar industripraxis.

Affarspartners  och  underleverantérer il
DEICHMANN i distributionskedjan far inte delta
i forfalskning av sadan information eller i annan
typ av bedragerii ndgot steg i distributionskedjan.
De maste ocksd samla in, anvanda och skydda
personliga uppgifter (som data om arbetstagare,
affarspartners, kunder och konsumenter) med
rimlig aktsamhet. Denna insamling, anvandning
och skydd av personuppgifter maste ske i enlig-

het med lagar och juridiska krav med avseende
pa skydd av personuppgifter och datasakerhet.

13. Ledningssystem

Affarspartners  och  underleverantérer  till
DEICHMANN i distributionskedjan maste vid-
ta tydliga atgarder for att uppfylla de krav som
anges i DEICHMANN:s uppférandekod, integrera
dem i alla sina affarsprocesser och goéra dem till
en del av foretagsfilosofin och féretagspolicyn.

Affarspartners  och  underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan maste utse en
chef som inom den egna organisationen blir an-
svarig for alla fragor som rér DEICHMANN:s upp-
forandekod.

Foretagsledningen hos affarspartners och un-
derleverantorer till DEICHMANN i distributions-
kedjan maste regelbundet kontrollera att kraven
i DEICHMANN:s uppférandekod foljs.

Affarspartners  och  underleverantérer il
DEICHMANN i distributionskedjan har ansvaret
for att de normer som anges i DEICHMANN:s
uppférandekod uppfylls nar det galler personal
som arbetar at dem:

- att tilldela nadgon ansvaret att genomfora
DEICHMANN:s uppférandekod pa varje plats
dar de verkar

- att se till att all personal kénner till
DEICHMANN:s uppférandekod genom att in-
formeraominnehallet p4 ett sprék som forstas
av personal och genom regelbundna utbild-
ning avseende DEICHMANN:s uppférandekod
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- att inte vidta disciplinara atgarder mot,
avskeda eller pd annat satt diskriminera per-
sonal som ger information om efterlevhaden
av DEICHMANN:s uppférandekod

Affarspartners  och underleverantorer il
DEICHMANN i distributionskedjan maste bevisa
genom dokumentation att de uppfyller kraven
i DEICHMANN:s uppforandekod. De maste ge
tillgang till sddana handlingar och tillhandahalla
lamplig information till parter som fatt i uppdrag
av DEICHMANN-gruppen att kontrollera att kra-
ven efterfoljs.

Affarspartners  och  underleverantérer  till
DEICHMANN i distributionskedjan maste ha med
en passus i alla underleverantorsavtal att kraven
foljs i DEICHMANN:s uppférandekod. Dessa avtal
alagger underleverantorer att uppfylla alla krav i
DEICHMANN:s uppférandekod (inklusive denna
klausul) och, pa begaran, att fa delta i revision av
leverantéren.

14. Revision och &vervakning

Foratt kontrollera efterlevnaden av DEICHMANN:s
uppférandekod, kommer DEICHMANN-gruppen
att anlita oberoende revisorer som pa uppdrag av
DEICHMANN utfor kontroll av sociala forhallanden
och arbetsmilj¢. Beroende pa vilken roll ett féretag
har i distributionskedjan galler olika regler for ge-
nomfdrandet.

Vi, DEICHMANN-gruppen, férbehaller oss ratt-
en att dvervaka efterlevnaden av denna uppfo-
randekod genom systematiska och oanmalda
inspektioner. Dessa inspektioner kommer att ge-
nomfdras av foretag i DEICHMANN-gruppen eller
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av oberoende revisorer enligt riktlinjer i Business
Social Compliance Initiative (BSCI).

15. Korrigerande atgarder och bristande
efterlevnad

DEICHMANN:s uppférandekod innehaller de prin-
ciper som DEICHMANN affarspartners och un-
derleverantérer i distributionskedjan férvantas

uppfylla.

Vivetattendelavdessakravinte alltid och omedel-
bart kan uppfyllas av alla. For DEICHMANN-grup-
pen ar det viktigt att DEICHMANN:s affarspartners
och underleverantérer i distributionskedjan, i han-
delse av bristande efterlevnad, vidtar alla nédvan-
diga atgarder for att forbattra situationen och inom
rimlig tid efterleva dessa principer. Hur lang tid det
far ta, beror pa typen av korrigerande atgarder och
graden av fara eller risk och maste stdmmas av
med DEICHMANN-gruppen.

Skulle &vertradelserna upprepas utan att
DEICHMANN:s affarspartner eller underleveran-
torer i distributionskedjan vidtar lampliga korri-
gerande atgarder, ser vi oss tvingade att avsluta
samarbetet.
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