
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ  
Adatkezelési tájékoztató  

A „DEICHMANN 25 éves jubileumi promóció” (a továbbiakban: „Promóció”) 
adatkezelője a Szervező. 

Jelen tájékoztató a Promóció Részvételi szabályzatával együtt alkalmazandó. A Játékban való 
részvételhez személyes adat megadása nem szükséges. A Szervező kizárólag akkor veszi át a 
Játékos e-mail-címét és postacímét, ha a nyertes Kupon átmeneti készlethiány miatt nem 
adható át azonnal, és annak postai megküldése szükséges. 

Adatkezelő neve, elérhetőségei 

Cégnév: Deichmann Cipőkereskedelmi Kft. (a továbbiakban: „Szervező”) 
Levelezési cím: 1134 Budapest, Kassák Lajos utca 19-25. 
E-mail cím: adatvedelem@deichmann.com 
Telefonszám: 06-80-840-840 

Az adatkezelés célja az 5.000 Ft értékű nyertes Kupon postai úton történő megküldése, továbbá 
a kézbesítéssel kapcsolatos szükséges kapcsolattartás abban az esetben, ha a Kupon az üzletben 
átmeneti készlethiány miatt nem adható át azonnal.  

Az adatkezelés jogszabályi 
háttere: 

Az adatkezelés hátterét a természetes személyeknek a 
személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és 
az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK 
rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló, az Európai 
Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 (2016. április 27.) 
rendelete (a továbbiakban: „Rendelet”) és az információs 
önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 
2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: „Infotv.”) előírásai 
jelentik. 

Az adatkezelés jogalapja: 

Az adatkezelés jogalapja az Európai Parlament és a Tanács 
(EU) 2016/679 rendelete („GDPR”) 6. cikk (1) bekezdés b) 
pontja: az adatkezelés a promóció feltételeinek teljesítéséhez, 
vagyis a nyertes Kupon átadásához szükséges.  
 
Az adatok megadása a postai úton történő megküldéshez 
szükséges. Az e-mail-cím vagy a postacím megadásának 
hiányában a Szervező a Kupont postai úton nem tudja 
megküldeni. Ez nem érinti a Játékos már megszerzett 
nyereményre való jogosultságát; a Szervező és a Játékos 
ilyenkor más, személyesadat-kezelést nem igénylő átadási 
módot egyeztethet.  

Az adatkezelés célja: 

Az adatkezelés célja az 5.000 Ft értékű nyertes Kupon postai 
úton történő megküldése, továbbá a kézbesítéssel kapcsolatos 
szükséges kapcsolattartás abban az esetben, ha a Kupon az 
üzletben átmeneti készlethiány miatt nem adható át azonnal.  

A kezelt adatok köre: - e-mail-cím;  
- postacím.  



A Szervező a Kupon postai megküldéséhez kizárólag az e-
mail-címet és a postacímet veszi át; nevet, telefonszámot vagy 
más személyes adatot nem kér és nem kezel.  

Az adatkezelés időtartama: 

 A Szervező az e-mail-címet és a postacímet a Kupon igazolt 
kézbesítését követő 30 napig kezeli, majd törli. Ha a 
kézbesítéssel kapcsolatban vita vagy igény merül fel, az 
adatokat a vita vagy igény jogerős, illetve végleges lezárásáig 
kezeli.  

Az adatok címzettjei, az 
adatfeldolgozó: 

A személyes adatokat a Szervezőnek kizárólag azok a 
munkatársai ismerhetik meg, akiknek ez a Kupon 
megküldéséhez és a kapcsolattartáshoz szükséges.  
 
A postacím a kézbesítés érdekében átadásra kerülhet a 
Szervező által igénybe vett postai vagy futárszolgáltató 
részére. A szolgáltató az adatokat kizárólag a küldemény 
kézbesítésével összefüggésben, a rá irányadó adatvédelmi 
szabályok szerint kezelheti. Az e-mail-cím kizárólag akkor 
kerül továbbításra a kézbesítő szolgáltatónak, ha az a 
kézbesítési értesítéshez szükséges.  
 
A Szervező az e-mail-címet és a postacímet nem használja fel 
hírlevél, reklám vagy profilalkotás céljára, és az adatokat más 
adatbázissal nem kapcsolja össze. 

További adatkezelések 

Amennyiben a Szervező a fentieken túl további adatkezelést kíván végezni, akkor előzetes 
tájékoztatást nyújt az adatkezelés lényeges körülményeiről (adatkezelés jogszabályi háttere és 
jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok köre, az adatkezelés időtartama). 

Adatbiztonsági intézkedések 

A Szervező gondoskodik a személyes adatok biztonságáról, minden technikai, szervezeti 
intézkedést megtesz és kidolgoz minden, a vonatkozó előírások és egyéb ajánlások 
érvényesítéséhez szükséges eljárási szabályt. 

A Szervező kijelenti, hogy megfelelő biztonsági intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy 
a személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, 
nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és 
sérülés, továbbá az alkalmazott technika megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné válás 
ellen. 

A Szervező nem értékesíti és nem továbbítja a megjelölt személyes adatokat harmadik 
személyeknek a Kupon kézbesítésén kívül. A személyes adatokat kizárólag a jelen 
adatkezelés tájékoztatóval összhangban és kizárólag az itt megjelölt jogszerű és egyértelmű 
célokra, az ezek megvalósításához szükséges időtartamig használja fel a Szervező. 

Az adatkezelés során a Játékost megillető jogok 

Az adatkezelés során Önt, mint Játékost megilleti: 

– a tájékoztatáshoz való jog: Ön az adatkezelés időtartamán belül tájékoztatást kérhet a 
Szervezőtől a személyes adatai kezeléséről. A Szervező a kérelem benyújtásától számított 
legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban egy hónapon belül írásban, közérthető formában 



tájékoztatja Önt a kezelt adatokról, az adatkezelés céljáról, jogalapjáról, időtartamáról, 
továbbá – amennyiben az adatok továbbítására is sor került – arról, hogy kik és milyen célból 
kapják vagy kapták meg az adatokat; 

– az adatok helyesbítéséhez való jog: Ön az adatkezelés időtartamán belül kérheti, hogy a 
Szervező a személyes adatait helyesbítse. A kérésének a Szervező legkésőbb egy hónapon 
belül eleget tesz; 

– az adatok törléséhez való jog: Önnek lehetősége van a személyes adatainak törlését kérni, 
amelynek a Szervező legkésőbb egy hónapon belül eleget tesz. A törlés joga nem terjed ki 
arra, ha a Szervezőt törvény kötelezi az adatok további tárolására, illetve arra az esetre, sem 
ha a Rendelet 17. cikk (3) bekezdés b) pontjával összhangban a Szervező jogosult a személyes 
adatok további kezelésére (így például adózási kötelezettségek teljesítésével összefüggésben); 

– az adatkezelés korlátozásához való jog: Ön kérheti a személyes adatok kezelésének 
korlátozását, a GDPR 18. cikkében meghatározott esetekben, különösen akkor, ha vitatja az 
adatok pontosságát, az adatkezelés jogellenes, vagy az adatkezelőnek már nincs szüksége az 
adatokra, de az érintett jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 
igényli azokat; 

– az adathordozhatósághoz való jog: Ön jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó, általa az 
Adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel 
olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik 
adatkezelő részére továbbítsa, amennyiben az adatkezelés hozzájáruláson vagy szerződésen 
alapul és automatizált módon történik. 

– a tiltakozás joga: Ön tiltakozhat személyes adatának kezelése ellen, ha a személyes adatok 
kezelése vagy továbbítása kizárólag a Szervezőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 
vagy a Szervező, adatátvevő vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesítéséhez 
szükséges, kivéve kötelező adatkezelés esetén és a Rendelet 21. cikk (1) bekezdésében foglalt 
esetben. A Szervező kijelenti, hogy a Promóció kapcsán kezelt személyes adatok 
felhasználása vagy továbbítása közvetlen üzletszerzés, közvélemény-kutatás vagy 
tudományos kutatás céljára nem történik. A Szervező a tiltakozást a kérelem benyújtásától 
számított legrövidebb időn belül, de legfeljebb egy hónapon belül megvizsgálja, annak 
megalapozottsága kérdésében döntést hoz, és döntéséről Önt írásban tájékoztatja. 

Amennyiben Ön szerint a Szervező megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozó 
törvényi rendelkezést, vagy nem teljesítette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes 
adatkezelés megszüntetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóság vizsgálati eljárását kezdeményezheti (posta cím: 1363  Budapest, Pf.: 9., cím: 
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). A Szervező 
tájékoztatja továbbá, hogy az adatkezelésre vonatkozó törvényi rendelkezések megsértése 
esetén, vagy ha a Szervező nem teljesítette valamely kérelmét, akkor a Szervezővel szemben 
bírósághoz fordulhat. 

A Szervező fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tájékoztatót módosítsa. 

 

Budapest, 2026.10.05.   
Deichmann Cipőkereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság 
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